
 
 

 

การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม 
        และความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลดอน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลดอน 

อำเภอปะนาเระ  จังหวัดปัตตาน ี
 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลดอน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 นำมาสู ่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลดอน ดังนี้ 
 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผลการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ตัวช้ีวัดที่ 8 
การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

จากผลการประเมิน ITA 
ตัวชีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงาน ที่พบว่า 
1.ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน 
ภาคเอกชน เข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมขององค์การบริหารส่วน
ตำบลดอน 
2.ควรปรับปรุงบริการด้านต่างๆ ทั้ง
ในแง่ของเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
และกระบวนการในการให้บริการให้
มีข้ันตอนที่รวดเร็ว และกระชับยิ่งขึ้น 
วิธีการดำเนินการ 
ทบทวนผลการประเมินในประเด็น 
ข้างต้นเพ่ือเสนอแนวทางในการ
ปรับปรุง ดังนี้ 
1.การพิจารณาแต่งตั้งบุคคลภาย 
นอกร่วมเป็นคณะกรรมการในการ
ดำเนินกิจกรรมขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลดอน ให้มากยิ่งขึ้น เช่น
คณะกรรมการพิจารณาช่วยเหลือ
ประชาชน(วาตภัย/อุทกภัย/อัคคีภัย)
หรือ แต่งตั้งเป็นคณะกรรมการร่วม
การประเมินผลการจัดกิจกรรม
ประเพณีท้องถิ่น เช่น การประเมิน 
ผลประเพณีชักพระ ประเพณี-
สงกรานต์ เป็นต้น 
2.เมื่อมีการแต่งตั้งบุคคลภายนอก
ร่วมเป็นคณะกรรมการชุดต่างๆ แล้ว 
ต้องจัดให้มีการประชุมร่วมกันของ 

ตลอดปี 
งบประมาณ 

1.คำสั ่งคณะกรรมการ
ชุดต่างๆ 
2.รายงานการประชุม 
3 . ภ า พ ป ร ะ ก อ บ
โครงการ/กิจกรรม 
4.รายงานสร ุปผลการ
ประ เ ม ิ น ก า ร ด ำ เ นิ น
โครงการ/กิจกรรม 

ทุกๆ กอง/
สำนัก 



มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผลการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1. ตัวช้ีวัดที่ 8 
การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

(ต่อ) 

คณะกรรมการอย่างต่อเนื่อง และ
โปร่งใส 
3.ต้องให้คณะกรรมการมีส่วนร่วมใน
การประเมินผลการดำเนินโครงการ
หร ื อจ ากการท ี ่ ไ ด ้ แต ่ ง ให ้ เ ป็ น
คณะกรรมการ คณะทำงาน การ
ดำเนินโครงการ/กิจกรรมนั้นๆ หลัง
เสร็จสิ้นกระบวนการ 
4. ในแง ่การ ให ้บร ิ การ  สำหรับ
เจ้าหน้าที ่ ควรส่งเสริมให้มีโอกาส
ได้รับการอบรม พัฒนาบุคลิกภาพ 
เพ่ือการบริการที่ดีท่ีเหมาะสม 
5.ในแง่กระบวนการในการให้บริการ 
ควรทบทวน และกำหนดขั้นตอนใน
การให้บริการมีความสะดวกรวดเร็ว 
และกระชับยิ่งขึ้น ให้เป็นที่พึงพอใจ
ของผู้มาใช้บริการ 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลดอน ประจำปี 2565 

  
  ตามท่ีได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การบริหารส่วนตำบลดอน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และได้
กำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลดอน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยได้มีการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผล 
การดำเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 
1.มาตรการสร้างความพึง
พอใจแก่ผู้มารับบริการ 
2.มาตรการส่งเสริมให้
บ ุคคลภายนอกได ้มามี
ส ่ วนร ่ วมก ับองค ์การ
บร ิหารส ่วนตำบลดอน
มากขึ้น 

จากผลการประเมิน ITA ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงระบบการทำงาน ที่พบว่า 
1.ควรเปิดโอกาสให้ประชาชน ภาคเอกชน เข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์การบริหารส่วนตำบล
ดอน 
2.ควรปรับปรุงการบริการด้านต่างๆ ทั้งในแง่ของ
เจ ้าหน้าที ่  ผ ู ้ ให ้บร ิการ และกระบวนการการ
ให้บริการให้มีขั้นตอนที่รวดเร็ว และกระชับยิ่งขึ้น 
วิธีการดำเนินการ 
ทบทวนผลการประเมิน ในประเด็นข้างต้น เพ่ือ
เสนอแนวทางในการปรับปรุง ดังนี้ 
1.การพิจารณาแต่งตั ้งบุคคลภายนอกร่วมเป็น
คณะกรรมการในการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลดอน ให้มากยิ่งขึ้น 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

1.คำสั่งคณะกรรมการ
ชุดต่างๆ 
2.รายงานการประชุม 
3.ภาพประกอบ
โครงการ/กิจกรรม 
4.รายงานสรุปผล/ผล
การประเมินการดำเนิน
โครงการ/กิจกรรม 

1.ปรับปรุงในส่วน
ข้อบกพร่องที่เกิดข้ึน 
2.นำข้อเสนอแนะที่
ผู้ตอบแบบสอบถาม
ประเมินจากระบบ 
ITA มาแกไข ให้ดี
ยิ่งขึ้น 
3.ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 ควร
ดำเนินการเปิดโอกาส
ให้บุคคภายนอกเป็น
คณะกรรมการชุด
ต่างๆ เพิ่มมากขึ้น 
เพ่ือจะได้ทราบถึง
การดำเนินงาน 

ทุก ๆ กอง/
สำนัก 



 
มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
การติดตามผล 
การดำเนินการ 

ข้อเสนอแนะ ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 

(ต่อ) 

 เช่น คณะกรรมการพิจารณาช่วยเหลือประชาชน
(วาตภ ัย/อ ุทกภ ัย/อ ัคค ีภ ัย)หร ือ แต ่งต ั ้ งเป็น
คณะกรรมการร่วมการประเมินผลการจัดกิจกรรม
ประเพณีท้องถิ่น เช่น การประเมินผลประเพณี 
ชักพระ ประเพณีสงกรานต์ เป็นต้น 
2.เม ื ่อม ีการแต ่งต ั ้ งบ ุคคลภายนอกร ่วมเป็น
คณะกรรมการชุดต่างๆ แล้ว ต้องจัดให้มีการประชุม
ร ่วมกันของคณะกรรมการ อย ่างต ่อเน ื ่องและ
โปร่งใส 
3.ต ้อง ให ้คณะกรรมการ  ม ีส ่ วนร ่ วมในการ
ประเมินผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม นั้นๆ หลัง
เสร็จสิ้นกระบวนการ 
4.ในแง ่ของการบริการสำหร ับเจ้ าหน้าที ่  ควร
ส ่ ง เสร ิมให ้ม ี โอกาสได ้ร ับการอบรม พ ัฒนา
บุคลิกภาพ เพ่ือการบริการที่ดีท่ีเหมาะสม 
5.ในแง่กระบวนการในการให้บริการให้มีความ
สะดวกรวดเร็ว และกระชับยิ่งขึ้น 
 

    

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มาตรการ/
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผลการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

     
     



     
 


